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1. Défis généraux du domaine sanitaire suisse

o La majorité des hôpitaux cantonaux et universitaires se trouve en difficulté financière en raison de
l'insuffisance du financement par les tarifs et de I'inflation

o Hôpitaux aux limites de leurs capacités (surtout durant la période octobre-avril, transferts difficiles
entre hôpitaux)

o Nécessité d'une action politique forte en faveur des prestataires de soins publics sur le plan fédéral
(amélioration des structures tarifaires et des conditions-cadres)

o Pénurie de personnel médico-soignant au niveau national: forte concurrence entre hôpitaux

o Travail constant sur l'efficience clinique et la gestion des flux dans un contexte de vieillissement
démographique et d'impératifs d'un meilleur travail en réseau

Etat en mai 2024
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1. Défis généraux du domaine sanitaire suisse
Comparaison situation financière entre hôpitaux

o lmpact central du niveau des salaires et des paramètres du
2ème pilier

o Lourdeur moyenne des cas et ressources supplémentaires
nécessaires (exemple Thurgovie = 0.96 / HFR = 1.17)

o Organisation structurelle (sites uniques (Aarau, Baden, Coire
ou hôpital organisé en réseau (HFR, RSV), activités
connexes)

o Organisation des soins en amont et en aval (médecins
installés en cabinet, soins à domicile, EMS)

o Part d'assurés privés ou semi-privés parmi la patientèle traitée

o Concurrence intra- et extracantonale
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2. Défis spécifiques à I'HFR
Forte variation d'activité et gestion des postes

HFR : situation en détente depuis quelques semaines mais toujours sous tension dans certains
services

. Taux d'occupation actuels : 77oÂ aigu el92oÂ réadaptation

. Durée moyenne de séjour en constante amélioration vers la norme DRG

. 23 cas d'attente, dont 10 cas d'attente pour une place en EMS (cas WEMS)

Gontraintes face à la baisse d'activité:
. Peu de marge de manæuvre avec les contrats à durée déterminée (CDD) et départs naturels
. Personnel spécialisé difficilement interchangeable d'un service à I'autre
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2. Défis spécifiques à I'HFR
Forte variation d'activité et gestion des postes

o Fort impact des facteurs exogènes sur les finances de l'HFR sans compensation par les tarifs / le financement
étatique correspondante

o Déficit cumulé prévisionnel pour 2023 et2024: supérieur à CHF 60 millions

o Facteurs structurels (multi-site, infrastructure vieillissante) propres à I'HFR expliquant une partie du déficit résiduel

o Optimiser les flux patients, la durée de séjour et maîtriser les effectifs

o Rester un employeur attractif

o Volonté du Conseil d'administration et de la Direction générale: quitter les chiffres rouges pour avoir une capacité
d'investissement

o Mesures d'efficience en cours dont meilleure maîtrise de la masse salariale comme mesure centrale 2024
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2. Défis spécifiques à I'HFR
Forte variation d'activité et gestion des postes
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3. Situation financière
Comptes 2023
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o lmpact des charges pérennes exogènes sur les comptes 2023: CHF 23,3 millions dont 13,3
millions au titre de l'indexation de la masse salariale

o lmpact des charges pérennes exogènes supplémentaires sur le budget 2O24: 14,8 millions dont 9,1
millions au titre de I'indexation de la masse salariale

o lmpact cumulé des charges exogènes sur le budget 2024: CHF 38,1 millions

o Résorption partielle de ces charges grâce à la hausse des tarifs (CHF 6,6 millions) et une
adaptation des PIG (CHF 4,8 millions): CHF 11,4 millions

o Effet pérenne résiduel: CHF 26,7 millions

3. Situation financière
Budget 2024
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3. Situation financière
Comptes au 1er trimestre 2024

Activité stationnaire et am bulatoire:
. en hausse en comparaison avec la même période en 2023

Recettes totales;
. au-dessus du budget de CHF 1.8 mios et en hausse de CHF 9.9 mios par rapport à 2023

Charges de personnel:
. au-dessus du budget de CHF 0.3 mios, en hausse de CHF 4.1 mios par rapport à2023
. l'écart à 2023 s'explique par les effets de l'indexation salariale de 1.42% et de l'effet palier de +l- 1o/o

ainsi qu'à des effectifs supérieurs d'env. 3%.
. les mesures de maîtrise des charges de personnel produisent leurs premiers effets mais doivent

monter en puissance
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4. Task force HFR: objectifs et mesures

Maîtrise du budget 2024
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4. Task force HFR: objectifs et mesures

Quick wins: exemples

. Freiner les engagements et les remplacements

. Limiter les promotions

. Diminuer les heures supplémentaires

. Adapter les ressources à l'activité saisonnière

Fermeture de lits selon taux d'occupation

Fermeture estivale d'une unité de chirurgie et de médecine interne

r) Récupération d'heures supplémentaires, vacances et congés non payés
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4. Task force HFR: objectifs et mesures

Mesures aidantes: exemples

. Réduire les frais de consulting

. Réduire les charges d'exploitations en changeant les pratiques

. Améliorer saisie et facturation des prestations

. Reporter des projets

. Réviser contrats externes
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Malgré le Covid-19, beaucoup de mesures ont été
mises en æuvre, certains ont même été accélérées
par la pandémie

Travail sur l'efficience a conduit à la baisse de la
durée moyenne de séjour (DMS) à I'HFR Fribourg -
Hôpital cantona' 

,votution de ta DMs HFR Fribourg - Hôpital
cantonal, (01.201 5- 04.2024)
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5. PIan à 4 ans 2020-2023: bilan
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5. Plan à 4 ans 2020-2023: bilan
Centres de santé

. Création du Centre de santé du
Sud fribourgeois (CSSF)

. lnauguration du site de I'HFR
Riaz en janvier 2023

. Analyse en cours pour le Centre
de santé de la Singine
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5. Plan à 4 ans 2020-2023: bilan
Développement et regroupement des prestations stationnaires

. Regroupement de l'activité stationnaire
aiguë sur le site de Fribourg, maintien de
Iits de médecine interne sur les sites de
Meyriez-Murten, Riaz et Tâfers

. Centre de compétences soins palliatifs à
la Villa St-François à Fribourg

. Urgences 24h124 sur le site de Fribourg
et permanences sur les sites de Meyriez-
Murten, Riaz et Tafers

. Fermeture de I'HFR Billens,
réorganisation de la réadaptation

g
g
g
g
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6. Plan à 4 ans 2024-2027: axes et objectifs

. Bilan 2020-2023 a montré que les axes prioritaires étaient pertinents

. Une grande partie des travaux ont été menés, grâce à l'engagement et les
compétences du personnel HFR

. Le plan 2024-2027 s'inscrit dans la continuité avec quelques adaptations

. lntégration des stratégies de l'offre (prestations médicales), d'infrastructure et de
digitalisation élaborée par le Conseil de direction
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6. Plan à 4 ans 2024-2027: axes et objectifs
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6. Plan à 4 ans 2024-2027: axes, objectifs et mesures

Evolution des prestations

. Nouvelles prestations

. Développerl'urologie, réinternaliserla gastro-entérologie

. Désenchevêtrer stationnaire et ambulatoire

. Sortir l'administration du bâtiment principal pour créer des espaces dédiés à
l'ambulatoire, créer de nouveaux lits

. Adapter les infrastructures à l'évolution démographique

. Augmenter les lits en gériatrie et réadaptation gériatrique, filière
orthogériatrique

. Redéfinir la mission de la pédiatrie et adapter les infrastructures stationnaires
et d'urgences

. Augmenter capacité du bloc opératoire pour répondre à la croissance prévue
l9
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6. Plan à 4 ans 2024-2027: axes, objectifs et mesures

Gentres de santé

Si le décret est approuvé en juin prochain :

. Gentre de santé de la Singine

. Travaux lancés à I'HFR Tafers

. Centre de santé du Lac

. Analyse lancée (HFR Meyriez-Murten)

. Centre de santé Riaz

. Projet d'agrandissement lancé (4 étages supplémentaires)

En parallèle, réflexions à mener pour un Centre de santé Sarine
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6. Plan à 4 ans 2024-2027: axes, objectifs et mesures

Améliorer I'efficience de la prise en charge

. Optimiser la composition des équipes médico-soignantes (skills and
grade mix)

. Poursuivre l'optimisation des flux patients pour améliorer la durée
moyenne de séjour

. Développer des tableaux de bord pour faciliter la conduite clinique des
services

Améliorer la maîtrise des dotations de personnel

. Mise en place d'outils et processus pour assurer l'adéquation des
ressources à l'activité (variations saisonnières, absentéisme)

21
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6. Plan à 4 ans 2024-2027: axes, objectifs et mesures

Digitalisation

, Autonomie de I'lT

. Finaliser la sortie du SlTel

Soutenir le fonctionnement organisationnel et la mise en réseau

. Renouveler le système d'information clinique

. Assurer une saisie de données structurée pour diminuer Ia charge
administrative du personnel médico-soignant

. Développer le partage d'information avec les professionnels de la santé
(médecins en cabinet, soins à domicile, EMS)
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6. Plan à 4 ans 2024-2027: axes, objectifs et mesures

Santé financière

EvotufloN DEs REVENUS / co0Ts 2012 - 2024
MCHF
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Augmentation des revenus 2012-2024
MCHF 1 53 (+36%)

Augmentation des coûls 2012-2024
MCHF 178 (+41o/o)
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6. Plan à 4 ans 2024-2027: axes, objectifs et mesures

Atteindre l'équilibre financier

. Développer des projets et des prestations pouvant générer des
bénéfices

Assurer la pérennité financière

. Anticiper les développements nécessaires pour faire face à l'évolution
du système de financement hospitalier

Clarifier et assurer le financement des PIG

. En étroite collaboration avec l'Etat poursuivre l'établissement des règles
et principes de financement des PIG et viser une réduction du
fi nancement transitoire

Santé financière

24
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6. Plan à 4 ans 2024-2027

En conclusion

. Le nouveau plan 2024-2027 est ambitieux, mais indispensable

. ll a été construit dans la continuité du plan 2020-2023 qui a prouvé sa pertinence tant au
niveau de l'HFR que du système sanitaire fribourgeois

. Ce plan doit permettre à l'HFR de poursuivre sa transformation pour répondre aux besoins de
la population tout en s'adaptant à l'évolution du système sanitaire

. La mise en ceuvre du plan est un grand défi, notamment financier

. Le soutien politique exprimé à travers le décret est indispensable

. L'engagement et les compétences du personnel de l'HFR sont les ressources clé pour la
réussite de la mise en æuvre de ce plan

25

23.O5.2024

Votations cantonales sur l'initiative constitutionnelle <<Pour des urgences
hospitalières publiques 24124 de proximité>, son contre-projet et le décret
relatif à I'octroi d'un cautionnement et d'un prêt en faveur de HFR

Envoi de la planification financière 2024-2027 à la DSAS

Prochaine rencontre sous-comm <HFR> CFG (date à fixer)

Séance de présentation au Grand Conseil

7. Prochaines étapes
Calendrier 2024

9 juin2024

31juillet2024

Novembre 2024

22 novembre 2024
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